
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 

อําเภอสามชัย   จังหวดักาฬสินธุ 

 

จัดทําโดย 

 

สํานักปลัด 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 
 

 

มาตรการสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต  อําเภอสามชยั  จังหวัดกาฬสินธุ 

 

1.การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 ขององคการบรหิารสวนตําบล

สําราญใต อําเภอสามชัย จังหวัดกาฬสินธุ 
 

 เปรียบเทียบผลการประเมินตามตัวชี้วัดปงบประมาณ 2565 และปงบประมาณ 2566 

รายตัวชี้วัด คะแนนปงบประมาณ       
พ.ศ.2565 

คะแนนปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

แบบวัดการรับรู IIT 97.76 95.12 
๑.การปฏิบัตินาที่ 99.75 97.44 
๒.การใชงบประมาณ 92.31 93.40 
๓.การใชอํานาจ 98.96 95.43 
๔.การใชทรัพยสินของราชการ 98.27 95.56 
๕.การแกไขปญหาการทุจริต 99.48 93.79 
๖.คุณภาพการดาํเนินงาน 98.62 97.37 
๗.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.16 94.18 
๘.การปรับปรุงการทํางาน 97.76 87.90 

๙.การเปดเผยขอมูล 93.33 97.50 

๑๐.การปองกันการทุจริต 93.75 100 

คะแนนเฉลี่ยประจําป 96.20 95.98 

ระดับผลการประเมิน AA (ผานดี) AA (ผานดี) 
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เรียงลําดับผลการประเมินตามตัวชี้วัดจากคะแนนมากไปหาคะแนนนอย 

 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปองกันการทุจริต 100 
2 การเปดเผยขอมูล 97.50 
3 การปฏิบัติหนาที่ 97.44 
4 คุณภาพการดาํเนินงาน 97.37 
5 การใชทรัพยสินของทางราชการ 95.56 
6 การใชอํานาจ 95.43 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.18 
8 การแกไขปญหาการทุจริต 93.79 
9 การใชงบประมาณ 93.40 

10 การปรับปรุงการทํางาน 87.90 
 

 
2.การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) และขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณพ.ศ.2566 ขององคการบริหาร

สวนตําบลสําราญใต 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการ

ประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT 

สวนท่ี 2 และ OIT ที่มีคาคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูที่ 95.98 คะแนน โดยมีคะแนนลดลงจาก

ปงบประมาณ พ.ศ.2565 จํานวน 0.22 คะแนน อยูในระดับ ผานดี 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ , ตัวชี้วัดที่ 

3 การใชอํานาจ และตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและ

ปรับปรุงการดําเนนิการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 5 การแกปญหาการทุจริต 



ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามที่มีผล

การประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

-3- 
i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของ

สวนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธแผนการดําเนินงาน

และแผนการใชจายงบประมาณประจําป (อางอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจาย

งบประมาณประจําปใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุป

ขอมูล หรืออินโฟกราฟก หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ

อยางทั่วถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน (Line, Face book) หรือบอรด

ประชาสัมพันธ เปนตน 

i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น 

หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณ (อางอิงจาก o11) หรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการ 

ใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก o12) เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวม   

ใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

i14 และ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาผูบังคับบัญชามอบหมายงานตาม

ตําแหนงหนาท่ี หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู เขารับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือ            

ใหทุนการศึกษาอยางไมเปนธรรม ดังนั้น หนวยงานควรกําหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุงเนนการแกไขปญหาขางตน (อางอิงจาก o23) และกํากับติดตามการขับเคลื่อน

นโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเนื่อง (อางอิงจาก o24) นอกจากนี้ หนวยงานควรเปดเผยหลักเกณฑ    

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองตามประเด็นขางตนโดยละเอียด (อางอิงจาก o25) 

i19 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติที่ถูกตองเก่ียวกับการใชทรัพยสิน   

ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หรือขาดการกํากับดูแล

และตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนําไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกําหนดหรือ

ระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ

ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ(อางอิงจาก o14) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวให

บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน

อยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดี  

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o39) 

i25 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวาผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสําคัญ

กับการดําเนินงานเรื่องการตอตานทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควร

จัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (อางอิงจาก o31, o32) 

ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o40)  พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทาง



ประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน (อางอิงจาก o9) เปนตน เพื่อสรางภาพลักษณ   

ที่ดขีองหนวยงานในการตอตานการทุจริต 
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i27 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังไมทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล

จริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ หรือ

จัดการฝกอบรมที่มีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร 

นอกจากนี้ หนวยงานควรมีการจัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง

จริยธรรมเพื่อสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม (อางอิงจาก o39, o40) 

i28 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวายังไมมีการนําผลการประเมิน ITA ไปประกอบการ

ปรับปรุงการทํางานเพื่อปองกันการทุจริต หรือมาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกัน

การทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และ

ดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว  (อางอิงจาก o43) ทั้งน้ี ควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงาน

รับทราบดวย นอกจากนี้หนวยงานอาจพิจารณานําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส          

มาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (อางอิงจาก o36) และดําเนินการตามแผน รวมถึงการ

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนดวย (อางอิงจาก o37) 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน และ

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามที่มี  

ผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

e4 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงาน

เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เชน 

คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ดังน้ัน หนวยงานควรประกาศเจตนารมณ

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่และเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการได

รับทราบ และควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก o34) ที่อาจเกิดขึ้น 

และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว (อางอิง

จาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพรและประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน (อางอิงจาก o28) เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอก            

ไดชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเนินการตามคูมือหรือ

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก o27) ตอไป 

e14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ



หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) 

-5- 
สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

e6 และ e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา

ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือ

ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุง

ขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e12 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน     

ยังไมมีการปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็ว กวาที่ผานมา 

ดังนั้น หนวยงานควรปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) และคูมือ

หรือมาตรฐานการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  โดยมุงเนนการอํานวยความสะดวกและการลดข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานเพื่อใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการที่รวดเร็วกวาท่ีผานมา นอกจากนี้ หนวยงานอาจ

เผยแพรผลการดําเนินงานที่แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบ

ตาง ๆ เชน รายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจาก o13) ขาวประชาสัมพันธ (อางอิงจาก o7)     

แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน (อางอิงจาก o9)  เปนตน 

e13 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน    

ยังไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดําเนินการ/การใหบริการใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากข้ึน ดังน้ัน หนวยงานควรจัดทํา E-Service (อางอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือผู

ขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพื่อสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความ

สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับ

ทราบโดยทั่วถึง 

e14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน    

ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการ

ของหนวยงานใหดีข้ึนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) 

e15 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรมีการกําหนดแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต (อางอิงจาก o36) ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน

หรือการใหบริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตประจําปที่มีโครงการ/

กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย (อางอิงจาก 

o38) 
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ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมิน       

มีขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ขอ o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไมครบองคประกอบ เนื่องจากขาดขอ 2. สําหรับ

เจาหนาท่ีหรือพนักงานตําแหนงใด คูมือตองระบุใหชัดเจนวาเปนคูมือสําหรับเจาหนาที่หรือพนักงาน 

 

3.มาตรการ/แนวทางการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566  ขององคการบริหารสวนตําบลสําราญใต อําเภอสามชัย        

จังหวัดกาฬสินธุ  ไดกําหนดมาตรการในการสงเสริมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 

เพื่อนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นสูการปฏิบัติในงบประมาณ พ.ศ.2567 ดังนี้  
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มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสทิธิภาพ 

e4 ในชวงหนึ่งปที่ผานมา 
ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียก
รับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ 
ของกํานัล หรือผลประโยชน
(นอกเหนือจากกฎหมาย
กําหนด เชน คาธรรมเนียม 
คาปรับ) เพื่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก
ทานหรือไม 
e12  วิธีขั้นตอนการปฏิบัติ
หรือการใหบริการสะดวก
รวดเร็ ว ข้ึนกว าที่ ผ านมา 
มากนอยเพียงใด 
e15 หนวยงานมีการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปร ง ใสมาก ข้ึนมากนอย
เพียงใด 

-มี ผู มา รับบริการหรือผูมา

ติดตอราชการกับหนวยงาน
บา งราย เคยถู ก เจ า ท่ี ของ
หนวยงานเรียกรับ ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของ กํานัล  หรื อ
ผลประโยชน(นอกเหนือจาก
ก ฎ ห ม า ย กํ า ห น ด  เ ช น
คาธรรมเนียม คาปรับ)เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการและมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีการปรับปรุง
วิธี ข้ันตอน การปฏิ บัติ งาน
หรือการใหบริการใหมีความ
สะดวกรวดเร็ว กวาท่ีผานมา
และหนวยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปรงใสมากเทาที่ควร 

 

1.จัดทําประกาศนโยบาย 
No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพร
ประชาสัมพันธใหผูมาติดตอ
หรือรับบรกิารไดรบัทราบ 
2 . ป รั บ ป รุ ง คู มื อ ก า ร
ปฏิบั ติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิ บัติ ง านและคู มื อ
มาตรฐานการใหบริการเพ่ือ
อํานวยความสะดวกและลด
ขั้นตอนการ    ปฏิบัติงาน
แ ก ผู ม า ติ ด ต อ ห รื อ
ผูรับบริการ 
3.กําหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต ที่มุงเนน
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม ที่
เสริมสรางความโปรงใสใน
กา รป ฏิบั ติ ง า นหรื อกา ร
ใหบริการ 

ไตรมาส 1 งานบริหารงานทั่วไป 
สํานักปลัด 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(2) การใหบริการและระบบ E-service e13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 
e14 หนวยงานเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมี
สวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานใหดีข้ึนมากนอย
เพียงใด 

-มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางราย
มีความคิดเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบ
การใหบริการออนไลนมาใชใน
ก า ร ดํ า เ นิ น ก า รห รื อ ก า ร
ใหบริการใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากข้ึนและมีความ
คิดเห็นวาหนวยงานยังขาด
ก า ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวน
รวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานหรือการใหบริการ
ข อ ง ห น ว ย ง า น ใ ห ดี ขึ้ น
เทาท่ีควร 

1.จัดทําระบบ  E-service         
ที่บุคคลภายนอกหรือผูขอรับ
บริการไมจําเปนตองเดินทาง
มายังหนวยงานและเผยแพร
ประชาสัมพันธการใหบริการ 
E-service ใหบุคคลภายนอก
ทราบอยางทั่วถึง 
2 . เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอก เขามามีสวน
รวมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน ผาน
การดําเนินการ โครงการหรือ
กิจกรรมตางๆ และเผยแพร
ผ ล ก า ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอกเขามามีสวน
ร ว ม กั บ ห น ว ย ง า น  ใ ห
สาธารณชนทราบ         

ไตรมาส 1-4 
 

งานบริหารงาน
ท่ัวไป สาํนักปลัด 

 

 

 
 

- 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(3) ชองทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

e6 หนวยงานมีชองทาง
เผยแพรขอมูลขาวสสารที่
สามารถเขาถึงไดงาย มาก
นอยเพียงใด 
e7 หนวยงานมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่ประชาชน
หรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน มากนอย
เพียงใด  

-มี ผู มา รับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายมีความคิด เ ห็นว า
ชองทางการเผยแพรขอมูล
ของหน วยง าน เข า ถึ งยาก 
ร ว ม ถึ ง ข อ มู ล ข า ว ส า ร ที่
เผยแพรใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ  

1.เผยแพรประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารผานชองทางท่ี
หลากหลายและอํานวยความ
สะดวก ในกา ร เ ข า ใ ช ง า น
ปรับปรุ ง ข อมูลพื้ นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมี
ความครบถวน 

ไตรมาส 1-4 งานบริหารงาน
ท่ัวไป สาํนักปลัด 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของ
หนวยงานของทาน เกี่ยวกับ
การใหทรัพยสินของราชการ
ที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
รายไมทราบแนวปฏิบัติ ที่
ถู ก ต อ ง เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช
ทรัพยสินของราชการหรือมี
การขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ไมถูกตองหรือขาดการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินเพื่อปองกันไม ให
นําไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว  

1 . กํ าห นด แ น วท า ง ก า ร ใ ช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ในแตล ะส วนงานเปนระยะ
พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ 
ห รื อ แ น ว ท า ง ดั ง ก ล า ว ใ ห
บุ ค ล า ก ร ถื อ ป ฏิ บั ติ อ ย า ง
เครงครัดและกําชับใหบุคลากร
ภาย ในหน ว ย ง านมี ก า รขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยาง
ถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกที่
ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่
เพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวาง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึง
การเสริมสรางจิตสํานึกการเปน
เ จ า ห น า ที่ ข อ ง รั ฐ ท่ี ดี ต า ม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ไตรมาส 1 งานพัสด ุ
กองคลัง 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณของหนวยงาน
หรื อของส วนงาน ท่ีท าน
ป ฏิ บั ติ ห น า ที่ ม า ก น อ ย
เพียงใด 
i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวม
ในกระบวนการงบประมาณ 
มากนอยเพียงใด 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
รายในหนวยงานไมทราบ
ขอมูลเก่ียวกับงบประมาณ
ของหนวยงานหรือของสวน
งานที่รับผิดชอบ  
-บุคลากรในหนวยงานบาง

รายในหนวยงานไมเคยเขาไป
มีสวนร วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

1.ปรับปรุ งพัฒนา วิ ธี กา ร
เผยแพรและประชาสัมพันธ
แผ นกา รดํ า เ นิ น งา นแล ะ
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป เชน จัดประชุมชี้แจง
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปใหแกบุคลากรภายใน
ห น ว ย ง า น  จั ด ทํ า สื่ อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบการ
ส รุ ป ข อ มู ล ห รื อ ข า ว
ประชาสัมพันธภายในและ
เผยแพรผ านช องทางการ
สื่อสารตางๆเชน ชองทาง
อ อ น ไ ล น (line,facebook) 
หรือบอรดประชาสัมพันธ  
เปนตน 
2.จัดใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การกํากับติดตามแผนการ
ดําเ นินงานและแผนการใช
จายงบประมาณ 

ไตรมาส 1-4 งานบริหารงาน
ท่ัวไปสํานักปลัด 

-หนวยงาน
ตรวจสอบภายใน 

-กองคลัง 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบคุคล  

i14 ทานไดรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
จากผูบังคับบัญชาของทาน
อยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 
i15 ผูบังคับบัญชาของทาน
มีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน
หรือการใหทุนการศึกษา 
อยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 
i27 ท านทราบเ ก่ียว กับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจ าหนาที่ ของหนวยงาน 
มากนอยเพียงใด 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
ราย เ ห็นว า ผู บั ง คับบัญชา
มอบหมายงานตามตําแหนง
หน า ท่ีหรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานหรือคัดเลือกผูเขา
รับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน
หรือใหทุนการศึกษาอยางไม
เปนธรรมและบุคลากรใน
หนวยงานบางรายยังไมทราบ
เ ก่ี ย ว กั บ ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จ ริ ย ธ ร ร ม ห รื อ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมสําหรับเจาหนาที่
ของหนวยงาน 

1 . กํ า ห น ด น โ ย บ า ย ห รื อ
แผนการบริหาร ทรัพยากร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี
มุงเนนการแกไขปญหาและ
กํากับติดตามการขับเคลื่อน
นโยบายหรือแผนดังกลาว
อย า ง ต อ เ นื่ อ ง แล ะ มี ก า ร
เปดเผยหลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
โดยละเอียด 
2 .จั ด กิ จกรรม เส ริ มส ร า ง
ความรูความเขาใจหรือจัดการ
ฝ ก อ บ ร ม ท่ี มี ส า ร ะ ด า น
มาตรฐานทางจริยธรรมและ
ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม ข อ ง
เจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร
และจัดตั้ งทีมใหคํ าปรึกษา
ตอบคําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเร่ือง
จริยธรรมเพื่อสรางการรับรูใน
เรื่องมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรม 

ไตรมาส 1 งานการเจาหนาท่ี 
สํานักปลัด 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน  

i25 ผูบริหารสูงสุดของ
หน ว ย ง า น ขอ งท า น  ใ ห
ความสําคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริต 
i28 หนวยงานของทาน มี
การนําผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทํางาน มาก
นอยเพียงใด 
 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
รายเห็นวาผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงานยังไมใหความสําคัญ
กับการดําเนินงานเรื่องการ
ตอตานทุจริตและประพฤติมิ
ช อ บ ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น
เทาท่ีควร 
-บุคลากรในหนวยงานบางราย
เห็นวายังไมมีการนําผลการ
ประเมิน ITA ไปประกอบการ
ปรั บปรุ ง ก า รทํ า ง า น เพื่ อ
ปองกันการทุจริตไดจริง 

1 . จั ด กิ จ ก ร ร ม ส ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและความโปรงใสใน
หนวยงานและสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมทั้ง
ประชาสัมพันธกิจกรรมที่ได
จั ด ข้ึ น ผ า น ช อ ง ท า ง
ประชาสัม พันธต า งๆ เชน 
Social Network    ของ
หนวยงาน เปนตน เพื่อสราง
ภาพลักษณ ที่ดีของหนวยงาน
ในการตอตานการทุจริต 
2.วิเคราะหมาตรการเสริมสราง
ความโปรงใส และดําเนินการ
ตามแผนมาตรการที่กําหนดไว
เ ผยแพร ให บุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบและพิจารณา
นําผลการวิเคราะหมาตรการ
เส ริมสรา งความโปร ง ใสมา
ประกอบการจัดทําแผนปองกัน
การทุจริตและดําเนินการตาม
แผน รวมถึงการรายงานผลการ
ดําเนินการตามแผน 

ไตรมาส 1-2 งานบริหารงาน
ทั่วไป 

สํานักปลัด 
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๔. ขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 พบ ขอจํากัด ดังนี้ 

   4.1 บุคลากรไมเพียงพอและเจาหนาที่ผูปฏิบัตยิังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมิน ITA  

4.2 เจาหนาที่ไมสามารถตอบขอคําถามของประชาชนไดอยางชัดเชน ในกรณีที่ผูปฏิบัตโิดยตรงไมอยู 

4.3 ขาดความรวมมือจากบุคลากรภายในหนวยงาน 

4.4 มีขอจํากัดดานงบประมาณ จึงไมเพียงพอที่จะแกไขปญหาใหกับประชาชนในพื้นท่ีไดอยางครอบคลุมและทั่วถึง 

ขอเสนอแนะ  องคการบริหารสําราญใต จึงตองเรงรัดประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานและแนวทางการใหบริการประชาชน เพื่อใหการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพและประชาชนผูมารบับริการเกิดความพอใจสูงสุด 


