
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 

อําเภอสามชัย   จังหวดักาฬสินธุ 

 

จัดทําโดย 

 

สํานักปลัด 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 
 

 

มาตรการสงเสริมคณุธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต  อําเภอสามชยั  จังหวัดกาฬสินธุ 

 

1.การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA)  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 ขององคการบรหิารสวนตําบล

สําราญใต อําเภอสามชัย จังหวัดกาฬสินธุ 
 

 เปรียบเทียบผลการประเมินตามตัวชี้วัดปงบประมาณ 2565 และปงบประมาณ 2566 

รายตัวชี้วัด คะแนนปงบประมาณ       
พ.ศ.2565 

คะแนนปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

แบบวัดการรับรู IIT 97.76 95.12 
๑.การปฏิบัตินาที่ 99.75 97.44 
๒.การใชงบประมาณ 92.31 93.40 
๓.การใชอํานาจ 98.96 95.43 
๔.การใชทรัพยสินของราชการ 98.27 95.56 
๕.การแกไขปญหาการทุจริต 99.48 93.79 
๖.คุณภาพการดาํเนินงาน 98.62 97.37 
๗.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.16 94.18 
๘.การปรับปรุงการทํางาน 97.76 87.90 

๙.การเปดเผยขอมูล 93.33 97.50 

๑๐.การปองกันการทุจริต 93.75 100 

คะแนนเฉลี่ยประจําป 96.20 95.98 

ระดับผลการประเมิน AA (ผานดี) AA (ผานดี) 
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เรียงลําดับผลการประเมินตามตัวชี้วัดจากคะแนนมากไปหาคะแนนนอย 

 

ลําดับที ่ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปองกันการทุจริต 100 
2 การเปดเผยขอมูล 97.50 
3 การปฏิบัติหนาที่ 97.44 
4 คุณภาพการดาํเนินงาน 97.37 
5 การใชทรัพยสินของทางราชการ 95.56 
6 การใชอํานาจ 95.43 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.18 
8 การแกไขปญหาการทุจริต 93.79 
9 การใชงบประมาณ 93.40 

10 การปรับปรุงการทํางาน 87.90 
 

 
2.การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) และขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณพ.ศ.2566 ขององคการบริหาร

สวนตําบลสําราญใต 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการ

ประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT 

สวนท่ี 2 และ OIT ที่มีคาคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูที่ 95.98 คะแนน โดยมีคะแนนลดลงจาก

ปงบประมาณ พ.ศ.2565 จํานวน 0.22 คะแนน อยูในระดับ ผานดี 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ , ตัวชี้วัดที่ 

3 การใชอํานาจ และตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและ

ปรับปรุงการดําเนนิการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 5 การแกปญหาการทุจริต 



ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามที่มีผล

การประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 
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i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของ

สวนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธแผนการดําเนินงาน

และแผนการใชจายงบประมาณประจําป (อางอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจาย

งบประมาณประจําปใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุป

ขอมูล หรืออินโฟกราฟก หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ

อยางทั่วถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน (Line, Face book) หรือบอรด

ประชาสัมพันธ เปนตน 

i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ  ดังนั้น 

หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณ (อางอิงจาก o11) หรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการ 

ใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว (อางอิงจาก o12) เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวม   

ใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

i14 และ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวาผูบังคับบัญชามอบหมายงานตาม

ตําแหนงหนาท่ี หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู เขารับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือ            

ใหทุนการศึกษาอยางไมเปนธรรม ดังนั้น หนวยงานควรกําหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุงเนนการแกไขปญหาขางตน (อางอิงจาก o23) และกํากับติดตามการขับเคลื่อน

นโยบายหรือแผนดังกลาวอยางตอเนื่อง (อางอิงจาก o24) นอกจากนี้ หนวยงานควรเปดเผยหลักเกณฑ    

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองตามประเด็นขางตนโดยละเอียด (อางอิงจาก o25) 

i19 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติที่ถูกตองเก่ียวกับการใชทรัพยสิน   

ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หรือขาดการกํากับดูแล

และตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกันไมใหนําไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกําหนดหรือ

ระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ

ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ(อางอิงจาก o14) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวให

บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน

อยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดี  

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o39) 

i25 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวาผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสําคัญ

กับการดําเนินงานเรื่องการตอตานทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควร

จัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (อางอิงจาก o31, o32) 

ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o40)  พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทาง



ประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน (อางอิงจาก o9) เปนตน เพื่อสรางภาพลักษณ   

ที่ดขีองหนวยงานในการตอตานการทุจริต 
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i27 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังไมทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล

จริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ หรือ

จัดการฝกอบรมที่มีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร 

นอกจากนี้ หนวยงานควรมีการจัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง

จริยธรรมเพื่อสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม (อางอิงจาก o39, o40) 

i28 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวายังไมมีการนําผลการประเมิน ITA ไปประกอบการ

ปรับปรุงการทํางานเพื่อปองกันการทุจริต หรือมาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกัน

การทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส (อางอิงจาก o42) และ

ดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว  (อางอิงจาก o43) ทั้งน้ี ควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงาน

รับทราบดวย นอกจากนี้หนวยงานอาจพิจารณานําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส          

มาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (อางอิงจาก o36) และดําเนินการตามแผน รวมถึงการ

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนดวย (อางอิงจาก o37) 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน และ

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามที่มี  

ผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

e4 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงาน

เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เชน 

คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ดังน้ัน หนวยงานควรประกาศเจตนารมณ

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่และเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการได

รับทราบ และควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก o34) ที่อาจเกิดขึ้น 

และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว (อางอิง

จาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพรและประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน (อางอิงจาก o28) เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอก            

ไดชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเนินการตามคูมือหรือ

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก o27) ตอไป 

e14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ



หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) 
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สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

e6 และ e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา

ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือ

ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุง

ขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e12 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน     

ยังไมมีการปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็ว กวาที่ผานมา 

ดังนั้น หนวยงานควรปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o14) และคูมือ

หรือมาตรฐานการใหบริการ (อางอิงจาก o15)  โดยมุงเนนการอํานวยความสะดวกและการลดข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานเพื่อใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการที่รวดเร็วกวาท่ีผานมา นอกจากนี้ หนวยงานอาจ

เผยแพรผลการดําเนินงานที่แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบ

ตาง ๆ เชน รายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิงจาก o13) ขาวประชาสัมพันธ (อางอิงจาก o7)     

แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน (อางอิงจาก o9)  เปนตน 

e13 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน    

ยังไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดําเนินการ/การใหบริการใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากข้ึน ดังน้ัน หนวยงานควรจัดทํา E-Service (อางอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือผู

ขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพื่อสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความ

สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับ

ทราบโดยทั่วถึง 

e14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน    

ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการ

ของหนวยงานใหดีข้ึนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o30) 

e15 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรมีการกําหนดแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต (อางอิงจาก o36) ที่มุงเนนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน

หรือการใหบริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตประจําปที่มีโครงการ/

กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย (อางอิงจาก 

o38) 
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ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมิน       

มีขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ขอ o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไมครบองคประกอบ เนื่องจากขาดขอ 2. สําหรับ

เจาหนาท่ีหรือพนักงานตําแหนงใด คูมือตองระบุใหชัดเจนวาเปนคูมือสําหรับเจาหนาที่หรือพนักงาน 

 

3.มาตรการ/แนวทางการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566  ขององคการบริหารสวนตําบลสําราญใต อําเภอสามชัย        

จังหวัดกาฬสินธุ  ไดกําหนดมาตรการในการสงเสริมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 

เพื่อนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นสูการปฏิบัติในงบประมาณ พ.ศ.2567 ดังนี้  
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มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสทิธิภาพ 

e4 ในชวงหนึ่งปที่ผานมา 
ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียก
รับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ 
ของกํานัล หรือผลประโยชน
(นอกเหนือจากกฎหมาย
กําหนด เชน คาธรรมเนียม 
คาปรับ) เพื่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก
ทานหรือไม 
e12  วิธีขั้นตอนการปฏิบัติ
หรือการใหบริการสะดวก
รวดเร็ ว ข้ึนกว าที่ ผ านมา 
มากนอยเพียงใด 
e15 หนวยงานมีการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปร ง ใสมาก ข้ึนมากนอย
เพียงใด 

-มี ผู มา รับบริการหรือผูมา

ติดตอราชการกับหนวยงาน
บา งราย เคยถู ก เจ า ท่ี ของ
หนวยงานเรียกรับ ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของ กํานัล  หรื อ
ผลประโยชน(นอกเหนือจาก
ก ฎ ห ม า ย กํ า ห น ด  เ ช น
คาธรรมเนียม คาปรับ)เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการและมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีการปรับปรุง
วิธี ข้ันตอน การปฏิ บัติ งาน
หรือการใหบริการใหมีความ
สะดวกรวดเร็ว กวาท่ีผานมา
และหนวยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปรงใสมากเทาที่ควร 

 

1.จัดทําประกาศนโยบาย 
No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพร
ประชาสัมพันธใหผูมาติดตอ
หรือรับบรกิารไดรบัทราบ 
2 . ป รั บ ป รุ ง คู มื อ ก า ร
ปฏิบั ติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิ บัติ ง านและคู มื อ
มาตรฐานการใหบริการเพ่ือ
อํานวยความสะดวกและลด
ขั้นตอนการ    ปฏิบัติงาน
แ ก ผู ม า ติ ด ต อ ห รื อ
ผูรับบริการ 
3.กําหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต ที่มุงเนน
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม ที่
เสริมสรางความโปรงใสใน
กา รป ฏิบั ติ ง า นหรื อกา ร
ใหบริการ 

ไตรมาส 1 งานบริหารงานทั่วไป 
สํานักปลัด 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(2) การใหบริการและระบบ E-service e13 หนวยงานมีระบบการ
ใหบริการออนไลนหรือไม 
e14 หนวยงานเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมี
สวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานใหดีข้ึนมากนอย
เพียงใด 

-มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางราย
มีความคิดเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบ
การใหบริการออนไลนมาใชใน
ก า ร ดํ า เ นิ น ก า รห รื อ ก า ร
ใหบริการใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากข้ึนและมีความ
คิดเห็นวาหนวยงานยังขาด
ก า ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวน
รวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานหรือการใหบริการ
ข อ ง ห น ว ย ง า น ใ ห ดี ขึ้ น
เทาท่ีควร 

1.จัดทําระบบ  E-service         
ที่บุคคลภายนอกหรือผูขอรับ
บริการไมจําเปนตองเดินทาง
มายังหนวยงานและเผยแพร
ประชาสัมพันธการใหบริการ 
E-service ใหบุคคลภายนอก
ทราบอยางทั่วถึง 
2 . เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอก เขามามีสวน
รวมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน ผาน
การดําเนินการ โครงการหรือ
กิจกรรมตางๆ และเผยแพร
ผ ล ก า ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
บุคคลภายนอกเขามามีสวน
ร ว ม กั บ ห น ว ย ง า น  ใ ห
สาธารณชนทราบ         

ไตรมาส 1-4 
 

งานบริหารงาน
ท่ัวไป สาํนักปลัด 

 

 

 
 

- 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(3) ชองทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

e6 หนวยงานมีชองทาง
เผยแพรขอมูลขาวสสารที่
สามารถเขาถึงไดงาย มาก
นอยเพียงใด 
e7 หนวยงานมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่ประชาชน
หรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน มากนอย
เพียงใด  

-มี ผู มา รับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายมีความคิด เ ห็นว า
ชองทางการเผยแพรขอมูล
ของหน วยง าน เข า ถึ งยาก 
ร ว ม ถึ ง ข อ มู ล ข า ว ส า ร ที่
เผยแพรใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ  

1.เผยแพรประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารผานชองทางท่ี
หลากหลายและอํานวยความ
สะดวก ในกา ร เ ข า ใ ช ง า น
ปรับปรุ ง ข อมูลพื้ นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมี
ความครบถวน 

ไตรมาส 1-4 งานบริหารงาน
ท่ัวไป สาํนักปลัด 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของ
หนวยงานของทาน เกี่ยวกับ
การใหทรัพยสินของราชการ
ที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
รายไมทราบแนวปฏิบัติ ที่
ถู ก ต อ ง เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช
ทรัพยสินของราชการหรือมี
การขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ไมถูกตองหรือขาดการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินเพื่อปองกันไม ให
นําไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว  

1 . กํ าห นด แ น วท า ง ก า ร ใ ช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ในแตล ะส วนงานเปนระยะ
พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ 
ห รื อ แ น ว ท า ง ดั ง ก ล า ว ใ ห
บุ ค ล า ก ร ถื อ ป ฏิ บั ติ อ ย า ง
เครงครัดและกําชับใหบุคลากร
ภาย ในหน ว ย ง านมี ก า รขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยาง
ถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกที่
ดีในการรับผิดชอบงานตอหนาที่
เพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวาง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ส ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึง
การเสริมสรางจิตสํานึกการเปน
เ จ า ห น า ที่ ข อ ง รั ฐ ท่ี ดี ต า ม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ไตรมาส 1 งานพัสด ุ
กองคลัง 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณของหนวยงาน
หรื อของส วนงาน ท่ีท าน
ป ฏิ บั ติ ห น า ที่ ม า ก น อ ย
เพียงใด 
i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวม
ในกระบวนการงบประมาณ 
มากนอยเพียงใด 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
รายในหนวยงานไมทราบ
ขอมูลเก่ียวกับงบประมาณ
ของหนวยงานหรือของสวน
งานที่รับผิดชอบ  
-บุคลากรในหนวยงานบาง

รายในหนวยงานไมเคยเขาไป
มีสวนร วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

1.ปรับปรุ งพัฒนา วิ ธี กา ร
เผยแพรและประชาสัมพันธ
แผ นกา รดํ า เ นิ น งา นแล ะ
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป เชน จัดประชุมชี้แจง
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปใหแกบุคลากรภายใน
ห น ว ย ง า น  จั ด ทํ า สื่ อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบการ
ส รุ ป ข อ มู ล ห รื อ ข า ว
ประชาสัมพันธภายในและ
เผยแพรผ านช องทางการ
สื่อสารตางๆเชน ชองทาง
อ อ น ไ ล น (line,facebook) 
หรือบอรดประชาสัมพันธ  
เปนตน 
2.จัดใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การกํากับติดตามแผนการ
ดําเ นินงานและแผนการใช
จายงบประมาณ 

ไตรมาส 1-4 งานบริหารงาน
ท่ัวไปสํานักปลัด 

-หนวยงาน
ตรวจสอบภายใน 

-กองคลัง 
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ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบคุคล  

i14 ทานไดรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
จากผูบังคับบัญชาของทาน
อยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 
i15 ผูบังคับบัญชาของทาน
มีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน
หรือการใหทุนการศึกษา 
อยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 
i27 ท านทราบเ ก่ียว กับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจ าหนาที่ ของหนวยงาน 
มากนอยเพียงใด 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
ราย เ ห็นว า ผู บั ง คับบัญชา
มอบหมายงานตามตําแหนง
หน า ท่ีหรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานหรือคัดเลือกผูเขา
รับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน
หรือใหทุนการศึกษาอยางไม
เปนธรรมและบุคลากรใน
หนวยงานบางรายยังไมทราบ
เ ก่ี ย ว กั บ ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จ ริ ย ธ ร ร ม ห รื อ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมสําหรับเจาหนาที่
ของหนวยงาน 

1 . กํ า ห น ด น โ ย บ า ย ห รื อ
แผนการบริหาร ทรัพยากร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี
มุงเนนการแกไขปญหาและ
กํากับติดตามการขับเคลื่อน
นโยบายหรือแผนดังกลาว
อย า ง ต อ เ นื่ อ ง แล ะ มี ก า ร
เปดเผยหลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
โดยละเอียด 
2 .จั ด กิ จกรรม เส ริ มส ร า ง
ความรูความเขาใจหรือจัดการ
ฝ ก อ บ ร ม ท่ี มี ส า ร ะ ด า น
มาตรฐานทางจริยธรรมและ
ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม ข อ ง
เจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร
และจัดตั้ งทีมใหคํ าปรึกษา
ตอบคําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเร่ือง
จริยธรรมเพื่อสรางการรับรูใน
เรื่องมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรม 

ไตรมาส 1 งานการเจาหนาท่ี 
สํานักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



-13- 

ประเด็น 
การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ขอคนพบ 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน  

i25 ผูบริหารสูงสุดของ
หน ว ย ง า น ขอ งท า น  ใ ห
ความสําคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริต 
i28 หนวยงานของทาน มี
การนําผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทํางาน มาก
นอยเพียงใด 
 

-บุคลากรในหนวยงานบาง
รายเห็นวาผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงานยังไมใหความสําคัญ
กับการดําเนินงานเรื่องการ
ตอตานทุจริตและประพฤติมิ
ช อ บ ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น
เทาท่ีควร 
-บุคลากรในหนวยงานบางราย
เห็นวายังไมมีการนําผลการ
ประเมิน ITA ไปประกอบการ
ปรั บปรุ ง ก า รทํ า ง า น เพื่ อ
ปองกันการทุจริตไดจริง 

1 . จั ด กิ จ ก ร ร ม ส ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและความโปรงใสใน
หนวยงานและสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมทั้ง
ประชาสัมพันธกิจกรรมที่ได
จั ด ข้ึ น ผ า น ช อ ง ท า ง
ประชาสัม พันธต า งๆ เชน 
Social Network    ของ
หนวยงาน เปนตน เพื่อสราง
ภาพลักษณ ที่ดีของหนวยงาน
ในการตอตานการทุจริต 
2.วิเคราะหมาตรการเสริมสราง
ความโปรงใส และดําเนินการ
ตามแผนมาตรการที่กําหนดไว
เ ผยแพร ให บุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบและพิจารณา
นําผลการวิเคราะหมาตรการ
เส ริมสรา งความโปร ง ใสมา
ประกอบการจัดทําแผนปองกัน
การทุจริตและดําเนินการตาม
แผน รวมถึงการรายงานผลการ
ดําเนินการตามแผน 

ไตรมาส 1-2 งานบริหารงาน
ทั่วไป 

สํานักปลัด 
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๔. ขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 พบ ขอจํากัด ดังนี้ 

   4.1 บุคลากรไมเพียงพอและเจาหนาที่ผูปฏิบัตยิังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมิน ITA  

4.2 เจาหนาที่ไมสามารถตอบขอคําถามของประชาชนไดอยางชัดเชน ในกรณีที่ผูปฏิบัตโิดยตรงไมอยู 

4.3 ขาดความรวมมือจากบุคลากรภายในหนวยงาน 

4.4 มีขอจํากัดดานงบประมาณ จึงไมเพียงพอที่จะแกไขปญหาใหกับประชาชนในพื้นท่ีไดอยางครอบคลุมและทั่วถึง 

ขอเสนอแนะ  องคการบริหารสําราญใต จึงตองเรงรัดประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานและแนวทางการใหบริการประชาชน เพื่อใหการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพและประชาชนผูมารบับริการเกิดความพอใจสูงสุด 


