
 

                                          

     บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ   องค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ 
 

ท่ี      กส  ๘๐๐๐๑/  -                                     วันท่ี    ๔   มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖๓  

เรื่อง   รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
         ในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ขององค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ 
 

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ 
                  

   ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน 
ป.ป.ช.) ลงวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๓ เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓     ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินการอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” โดยได้
ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๓ แล้ว นั้น 
  งานบริหารงานทั่วไป  สำนักงานปลัด จึงขอรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ขององค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้     
มาเพื่อให้ท่านทราบ รายละเอียดปรากฏตามรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส   
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ท่ีแนบมาด้วยนี้ 
 

  
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ  
 

  (ลงชื่อ)  
                                                (นายไพโรจน์  ทะวงษ์ษา) 
                                                นักจัดการงานท่ัวไป 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๒- 
 
 
ความเห็นของหัวหน้าสำนักปลัด.............................................................................................................................. 
 

      (ลงชื่อ)    
       (นายทีปกร  เวงวิถา) 
                  หัวหน้าสำนักปลัด  
       
 
 

 ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล...................................................................................................... 
 

(ลงชื่อ)    
       (นายชาติ  พรชะตา) 
      ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ 
 
    

 ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้...................................................................................    

(ลงชื่อ)  
          (นายสนิท   บาทขุนทด) 

     นายกองค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
   
 



 
บทนำ 

 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือ
แสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นท่ีประจักษ์ต่อสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 
 

  งานบริหารทั่วไป  สำนักงานปลัด หวังเป็นอย่างยิ่งว่า การวิเคราะห์ผลการประเมินในครั้งนี้   
จะช่วยส่งเสริม สนับสนุน และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ 



 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ อำเภอสามชัย  จังหวัดกาฬสินธุ ์
 
๑. หลักการและเหตุผล 
 

  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)        
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม  โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” 
ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์
ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)   
ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
ให้เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ที ่หน่วยงานภาครัฐทั ่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ ่งหวัง             
ให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับ
หน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลสำราญใต้  อำเภอสามชัย  จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ขององค์การบริหารส่วนตำบล  
สำราญใต้ อำเภอสามชัย  จังหวัดกาฬสินธุ์  โดยภาพรวมได้คะแนน ร้อยละ  ๗๗.๓๗  คะแนน ระดับผลการ
ประเมิน อยู่ในระดับ B 
 

  คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวัด มีดังนี้ 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
๑ การปฏิบัติหน้าท่ี ๙๓.๓๔ 
๒ การใช้อำนาจ ๘๘.๖๕ 
๓ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๘๗.๐๓ 
๔ คุณภาพการดำเนินงาน ๘๖.๖๖ 
๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๘๖.๐๗ 
๖ การใช้งบประมาณ ๘๕.๒๕ 
๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๘๔.๐๖ 
๘ การปรับปรุงการทำงาน ๘๒.๙๑ 
๙ การป้องกันการทุจริต ๗๑.๔๓ 

๑๐ การเปิดเผยข้อมูล ๕๖.๔๘ 

 
   

๒ 



 
 
 

๓. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ขององค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ 
 

  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้
อำเภอสามชัย   จังหวัดกาฬสินธุ์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัด     
ท่ีแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนท่ีต้องพัฒนา ดังต่อไปนี้ 
  ๓.๑  จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๗๐) องค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้  
มีจำนวน  ๙  ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  (๑) ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  ร้อยละ ๙๓.๓๔ เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน
ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม
กัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งม่ัน เต็ม
ความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ  

(๒) ตัวชี้วัดที่ ๓  การใช้อำนาจ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๘.๖๕  เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จาการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา
ของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร
เพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการใช้อำนาจสั่งการให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง   

 (๓) ตัวชี้วัดที่ ๔  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๗.๐๓ เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดย
บุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขอ
อนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ี
ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 

(๔) ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๖.๖๖  เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมถึงการให้ข้อมูลเก่ียวกับการดำเนินการให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

(๕) ตัวชี้วัดที่ ๕  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๖.๐๗ เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม 

  
 

 

๓ 



                ๔ 
 
(๖) ตัวชี้วัดที่ ๒  การใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๕.๒๕  เป็นคะแนน

จากตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของ
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่อง
ต่างๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการ
ตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

(๗) ตัวชี้วัดที่ ๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๔.๐๖ เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ 
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่ง
คำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงานการให้บริการ นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เก่ียวกับการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานด้วย 

(๘) ตัวชี้วัดที่ ๘  การปรับปรุงระบบการทำงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๒.๙๑  
เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ัง
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ     
ผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(๙) ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  ร้อยละ ๗๑.๔๓ เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผย
การดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
การให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ   
มีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 
   

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
   

๓.๒ จุดอ่อนท่ีต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดท่ีได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ ๗๐) องค์การบริหารส่วนตำบล
สำราญใต้         มีจำนวน  ๑  ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    
  (๖) ตัวชี้วัดที่ ๙  การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๕๖๔๘  เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ
เปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูล
พ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน 
และการให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 
(๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน
และการดำเนินงานของหน่วยงาน   
๔. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้  อำเภอสามชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

  ๔.๑  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) จากตัวชี ้ว ัดที ่  ๑ -ตัวชี ้ว ัดที ่   ๕ อยู ่ในระดับ ดีมาก  (Good) บ่ง
ชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปได้ตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานโดยบุคลากรส่วนมากมีความเชื่อม่ันและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารท่ีมุ่งสู่การ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ตัวชี้วัดที่ ๑ -ตัวชี้วัดที่ ๕ 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ ต้องพัฒนาให้อยู่ในระดับดีข้ึน 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินท่ีต้องพัฒนา 
(ประเด็นท่ีมีคะแนน ต่ำกว่าร้อยละ ๙๐)  

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อำนาจ (I๑๓) ผู้บังคับบัญชาของท่าน มอบหมาย
งานแก่ท ่านอย่างเป ็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
( I๑๔) ท ่านได ้ร ับการประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน
มากน้อยเพียงใด 
( I๑๕) ผ ู ้บ ังค ับบัญชาของท ่าน ม ีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรมการศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็น
ธรรมมากน้อยเพียงใด 

สร ้างการร ับร ู ้ ของบ ุคลากร
ภายในหน ่วยงานต ่อการใช้
อำนาจของผู ้บ ังคับบัญชา ใน
ประเด็นเกี่ยวกับการมอบหมาย
ง า น  ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร
เพ ื ่อให ้ส ิทธ ิประโยชน ์ต ่างๆ 
อย ่างเป ็นธรรมและไม ่ เล ือก
ปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 

๕ 



 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินท่ีต้องพัฒนา 
(ประเด็นท่ีมีคะแนน ต่ำกว่าร้อยละ ๙๐)  

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ   

(I๒๐) ขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อการยืม
ทรัพย์ส ินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่านมีความสะดวก มากน้อย
เพียงใด 
(I๒๑) กรณีที่ต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช ้ปฏ ิบ ัต ิ ง าน  บ ุคลากรใน
หน่วยงานของท่านมีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
(I๒๓) ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
(I๒๔) หน่วยงานของท่านมีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพื ่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

สร ้างการร ับร ู ้ ของบ ุคลากร
ภายในหน ่วยงานต ่อการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เช่น การ
ทำบันทึกข้อตกลงหรือประกาศ
ให้บุคลากรทราบถึงนโยบายการ
ไม่นำทรัพย์สินของหน่วยงานไป
ใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว มีการ
จัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช ้ ในการปฏ ิบ ัต ิ งาน ให้
บุคลากรภายในและภายนอก
หน่วยงานทราบ 

 
  ๔.๒ ผลการประเมินตามแบบวัดการับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT)  จากตัวชี้วัดที่ ๖ - ตัวชี้วัดที่ ๘ อยู่ในระดับดี บ่งชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือ
ผู้ร ับบริการมีความเชื ่อมั ่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลท่ีชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่นำผลประโยชน์ของพวก
พ้องอยู่เหนือประโยชน์สาธารณะและไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบนท้ังที่เป็นเงิน ทรัพย์สินและผลประโยชน์อ่ืนๆ 
ท่ีอาจคำนวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็ดีสิ่งท่ึควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินท่ีต้องพัฒนา 
(ประเด็นท่ีมีคะแนน ต่ำกว่าร้อยละ ๙๐)  

วิธีการพัฒนา 

ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  ๖ ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน 

E๑) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที ่ท่านติดต่อ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่านตามประเด็น
ดังต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 
- โปร่งใสเป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนด 
- โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 
(E๒) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่อ
อ่ืนๆ อย่างเท่าเทียมกับมากน้อยเพียงใด 
(E๓) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อให้
ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่
ท ่านอย ่างตรงไปตรงมา ไม ่ป ิดบ ังหรือ
บิดเบือนข้อมูลมากน้อยเพียงใด 
(E๕) หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการดำเนินงาน
โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

-มีขั ้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่าง
ชัดเจน  
-สร้างจิตสำนึกให้แก่พนักงานใน
ห น ่ ว ย ง า น ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ต่ อ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่ออย่าง
เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
-ให้ข้อมูลผู้มารับบริการหรือผู้มา
ต ิ ด ต ่ อ อ ย ่ า ง ถ ู ก ต ้ อ ง 
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังข้อมูล 
 

๖ 



 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินท่ีต้องพัฒนา 
(ประเด็นท่ีมีคะแนน ต่ำกว่าร้อยละ ๙๐)  

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร   

(E๖) การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ี
ท่านติดต่อมีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
- เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
- มีช่องทางหลากหลาย 
(E๗) หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหร ือข ้อม ูลท ี ่สาธารณชนควบ
รับทราบอย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 
(E๙) หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการชี ้แจง
และตอบคำถามเม ื ่อม ีข ้อก ังวลสงสัย
เก่ียวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจนมาก
น้อยเพียงใด 

-มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
ที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน 
-การเผยแพร่ข้อมูลเข้าถึงได้ง่าย 
ไม ่ ซ ับซ ้ อน และม ีช ่ องทาง
หลากหลาย 
-สร้างการรับรู้ให้ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการสามารถแสดงความ
คิดเห็น ติชม ร้องเรียนต่อการ
ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ใ น
หน่วยงานได้ 

 
 

  ๔.๓ ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) จากตัวชี้วัดท่ี ๙ – ตัวชี้วัดท่ี ๑๐  อยู่ในระดับดี  บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมี
การวางระบบที่ดีเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน แสดงถึง
ความไม่พยายามของหน่วยงานท่ีจะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ อย่างไร
ก็ดีสิ่งท่ีควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินท่ีต้องพัฒนา 
(ประเด็นท่ีมีคะแนน ๐ คะแนน)  

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  E-service -เพ่ิมช่องทางการบริการแบบ 
 E-Service ผ ่านทางเว ็บไซต์
ของหน่วยงาน 
 

-จ ัดทำและเผยแพร่ประกาศ
หล ักเกณฑ ์การบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการ
สรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 
การบรรจุและแต่งตั ้งบุคลากร 
การพัฒนาบุคลากร 

-เผยแพร ่ข ้ อม ู ลลง เว ็บไซต์
หน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยข้อมูล
ต ่ า ง ๆ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น ใ ห้
สาธารณชนได้ทราบ 

 
 
 

๗ 



 
 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินท่ีต้องพัฒนา 
(ประเด็นท่ีมีคะแนน ๐ คะแนน)  

วิธีการพัฒนา 

  
 
 
(O๓๐) ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร การให้คุณให้โทษและ
การสร้างขวัญกำลังใจ 
-ควรจัดให้มีช่องทางแจ้งเรื ่อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตเป ็นการ
เฉพาะผ ่านทางเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการ
ทุจริต 

(๑๐.๑)การดำเนินการเพื ่อป้องกันการ
ทุจริต 
(๑๐.๑)มาตรการภายในเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 
 

-เผยแพร ่ข ้ อม ู ลลง เว ็บไซต์
หน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยข้อมูล
ต่ า ง ๆ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น ใ ห้
สาธารณชนได้ทราบ 
-แสดงแผนป้องกันการทุจริต 

 

๕. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีข้ึนเน่ืองจากได้คะแนนต่ำสุด คือ ตัวช้ีวัดที่  ๙ การเปิดเผยข้อมูล
และการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ  ๕๖.๔๘  มีรายละเอียด ดังน้ี 
 

ตัวช้ีวัด หัวข้อการประเมิน  วิธีการพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล (I๙.๑) ข้อมูลพ้ืนฐาน 

 

เ ผยแพร ่ ข ้ อม ู ลลง เ ว ็ บ ไซ ต์
หน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยข้อมูล
ต่ า ง ๆ ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น ใ ห้
สาธารณชนได้ทราบ 

-แสดงแผนป้องกันการทุจริต 

(I๙.๒) การบริหารงาน 

(I๙.๓) การบริหารงานงบประมาณ 

 

(I๙.๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
 

(I๙.๕) การส่งเสริมความโปร่งใส 

  
ผลการประเมินข้างต้น จาก ๓ แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) รวมท้ังสิ้น 
๑๐ ตัววัดชี้ให้เห็นว่า สิ่งที่ควรพัฒนาเพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลสำราญใต้ได้คะแนนดีขึ้น คือ องค์การ
บริหารส่วนตำบลสำราญใต้ควรให้ความสำคัญมากขึ้นในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจริต  โดย
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ให้บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานทราบ ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบล
สำราญใต้ ยังต้องให้ความสำคัญมากขึ้นในเรื่องการปรับปรุงระบบการทำงาน โดยอาจจะมีมาตรการปรับลด
ขั้นตอนในการให้บริการ เช่นการให้บริการ ณ จุดเดียว( One Stop service) รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และจะต้องมรกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ 

๘ 



 
 
  
 

๖. มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีข้ึน 
    

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การ ใช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ น ของ
ราชการท่ีถูกต้อง 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง 

สำนักงานปลัด/ 
กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ร า ย ง า น
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า
และสร ุ ปผล  ณ 
๓ ๑  ม ี น า ค ม 
๒๕๖๔ 

ให ้ความร ู ้ เก ี ่ยวกับการ
ป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

ฝ ึกอบรมหร ือประช ุมพน ักงาน
เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์
ทับซ้อน 

สำนักงานปลัด 

ใ ห ้ ค ว า ม ร ู ้ เ ร ื ่ อ ง ก า ร
ประเม ินค ุณธรรมและ
ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ นก า ร
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 

รณรงค์ให้ความรู้เรื ่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ผ ่านส ื ่อส ั งคมออนไลน ์หร ื อสื่ อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 

สำนักงานปลัด 

การจ ัดทำประกาศข้อ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ใ น ก า ร ข อ ยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

จัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ใน
การปฏิบัติงานให้บุคคลภายในและ
ภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน 

สำนักงานปลัด/ 
กองคลัง 

การปร ับปร ุงระบบการ
ทำงาน  

จัดทำมาตรการลดขั ้นตอนในการ
ให้บริการ เช่น การให้บริการ ณ จุด
เ ด ี ย ว  (One stop service)  ก า ร
ให้บริการโดยใช้ระบบ IT   

สำนักงานปลัด 

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตเป็นการเฉพาะ
ผ ่ านทาง เ ว ็ บ ไซต ์ ของ
หน่วยงาน 

จัดให้มีช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตเป็นการเฉพาะผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

สำนักงานปลัด 

การตรวจสอบและการต่อ
อายุเว ็บไซต์ของหน่วย 
งานให้สามารถใช้งานได้ 

ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 

สำนักงานปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๙ 



 
 
 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
หล ักเกณฑ์การบร ิหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากร
บุคคล 

จ ั ดทำประกาศหล ัก เกณฑ ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ด้านการสรรหาและการคัดเลือก
บ ุคลากร การบรรจ ุและแต ่ง ต้ัง
บุคลากร การพัฒนาบุคลากรการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญ
กำลังใจ 

สำนักงานปลัด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ร า ย ง า น
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า
และสร ุ ปผล  ณ 
๓ ๑  ม ี น า ค ม 
๒๕๖๓ 

E-Service เพ่ิมช่องทางการบริการแบบ 
 E-Service ผ ่านทางเว ็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

สำนักงานปลัด 

การดำเนินงาน -จัดทำขั ้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบ ัต ิงาน/การให ้บร ิการอย ่าง
ชัดเจน  
-สร้างจิตสำนึกให้แก่พนักงานใน
หน่วยงานให้บริการต่อผู้รับบริการ
หรือผู ้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน  
ไม่เลือกปฏิบัติ 
-ให้ข้อมูลผู ้มารับบริการหรือผู ้มา
ติดต่ออย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา   
ไม่ปิดบังข้อมูล 

สำนักงานปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการสังคม 

การใช้อำนาจ  สร้างการรับรู ้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต ่อการใช ้อำนาจของ
ผู้บังคับบัญชา ในประเด็นเกี่ยวกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏ ิบ ั ต ิ ง าน  การค ั ด เล ื อก
บุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

สำนักงานปลัด 

ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ มู ล
ข่าวสาร 

เ ผยแพร ่ ผ ล ง านหร ื อข ้ อม ู ล ท่ี
สาธารณชนควรร ับทราบอย ่าง
ชัดเจน การเผยแพร่ข้อมูลเข้าถึงได้
ง ่ ายไม ่ซ ับซ ้อน และม ีช ่องทาง
หลากหลาย 
-สร้างการรับรู ้ให้ผู ้มาติดต่อหรือ
ผ ู ้ร ับบร ิการสามารถแสดงความ
คิดเห็น ติชม ร้องเรียนต่อการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้ 

สำนักงานปลัด 

 
 

จัดทำโดยนายไพโรจน์  ทะวงษ์ษา  ตำแหน่ง นักจัดการงานท่ัวไป 

๑๐ 


